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Quedaron

a seguro

Las aseguradoras se mantuvieron a flote en 2016. “La
devaluacién del peso y la suba de tasas fueron claves para
que la actividad tuviera ganancias”, explican en el sector.

n una economia que, en 2016,
E enfrent6 temporales, la industria

aseguradora se mantuvo a flote. !
Segun la Superintendencia de Seguros
de la Nacién (SSN), hasta septiembre —lti-
mo dato disponible al cierre de esta edi-
cién-, se vendieron primas por $
430.997,35 millones, casiun 34 por cien-

to mds que nueve meses de 2015.

La actividad gano pero, también, !
sufrié. Se beneficié con algunas de las
medidas del nuevo gobierno. Pero, por
otro lado, remo contra la misma rece- !
sion que el resto de la economia. Quitan-
do las anulaciones, el crecimiento neto !
fue de 23,27 por ciento, un punto menos
. riory que las primeras medidas aflojaron
- varios cuellos de botella. No obstante,
advierten que, todavia, falta por hacer,

que en el balance del afo pasado.

“La devaluacion del pesoy lasubade !
las tasas de interés fueron las claves
por las que se obtuvieron ganancias en |
el afo”, afirma Lionel Moure, socio
de Deloitte. Asegura que el cambio de '
politicas econémicas le permitié al mer-
cado eliminar regulaciones financieras
que afectaban las caracteristicas de los
activos en los que los operadores inver-
tian. “La remocion de restricciones para
la compra o tenencia de activos finan- | dentede la Asociacion Argentina de Com-
- panias de Seguro (AACS).
Alejandro Simén, CEO del Grupo San-

cieros denominados en moneda extran-
jera les permitié a las aseguradoras inver-
tir en una mayor gama de activos, pro-
tegiéndose de devaluaciones. Ademis,
la eliminacion de la obligacion de inver-
tir en activos de inversion productiva, |
que, muchas veces, eran iliquidos y pre-
- “POR CADA SEIS NUEVOS

- TRABAJADORES, INGRESA
- UN JUICIO AL SISTEMA DE
- ART. ESTO ES ALGO QUE

- OPACA EL CRECIMIENTO

sentaban rentabilidades menores, per-
mitid, también, mejorar la calidad y ren-
tabilidad de las inversiones”, explica.
Los players del sector, en tanto, asegu-
ran que la nueva administracién abrié un
didlogo que no existia en la gestion ante-
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LAS 10 PRINCIPALES
Aseguradoras con mayor participacion
en el mercado

Puesto Compaiiia Participacion
1 Federacion Patronal 7,05
3  Caja Generales 5,34
3 Prevencion ART 5,27
Ll Galeno ART 478
5 Provincia ART 4,69
6 Sancor 413
7 Experta ART i 3,43
8 San Cristébal &
9 Allianz . 2,69

0N Nacion 2,59
Fuente: SSN.

sobre todo, a nivel macro.
“Se elimind el inciso K de inversiones y

se liberaron los pagos de primas de rease-

guros y transferencias al exterior. En la
implementacion de los proyectos de
modernizacion que el mercado necesita,
se observa, atin, un ritmo menor al dese-
ado”, afirma Francisco Astelarra, presi-

Cor, coincide en que los cambios en mate-
ria de mercado externo fueron el gran

logro de la nueva gestion. “La apertura
- tuaron. Segtn la Asociacion de Conce-

QUE TIENE EL RUBRO”.

alos mercados internacionales, unifican-
do el tipo de cambio y normalizando el
flujo de divisas, tuvo su correlato en dos
aspectos fundamentales: la modificacion

- del régimen de inversiones admitidas,

retrotrayendo disposiciones relativas al
calce de moneda, y la normalizacion del
flujo financiero con reaseguradores inter-
nacionales”, afirma. Elgrupo cerr6 2016
con una facturacién de mas de $ 25.000
millones, una participacion del 10 por

. ciento en el mercado y una cartera de
- 3,2 millones de asegurados. Para este afio,
- prevé facturar $ 32.000 millones.

La recesion se hizo sentir, sobre todo,
en el tercer trimestre. De junio a setiem-
bre, el total de primas fue de $ 65.574,82
millones, 70 por ciento de los $211.027,36

- millones que se movieron entre marzo y

junio, que, segtin el balance de la SSN, fue
el mejor trimestre del afio. “La incerti-

- dumbre econémica constituye un factor

de riesgo para nuestra industria: a menor
consumo y mayor inflacién, la compra de

- seguros decae. El seguro se percibe

como un gasto y suele ser recortado
rapidamente del presupuesto doméstico”,

- admite Gustavo Cicinelli, gerente general

de BNP Paribas Cardif.

Desaceleracion

Los patrimoniales siguieron marcando
el ritmo. A septiembre, cerraron en pri-
mas por $ 303.888,5 millones. Automo-
tores y Riesgos del Trabajo continuaron
siendo la proa. Los seguros de vehiculos
totalizaron $ 154.191,81 millones. El
rubro, sin embargo, fue uno de los que
mias sufrieron el tira y afloje de la econo-
mia. Segin la Asociacién de Fabricas
de Automotores (Adefa), en el pais, se
fabricé un 10 por ciento menos de autos
que en 2015. Las ventas a concesiona-
rias, en cambio, aumentaron un 22,9 por
ciento. Los patentamientos también fluc-

sionarios (Acara), el registro de 0OKM

- aument6 un 10 por ciento, a 710.000
- unidades. Pero con altibajos.

El mercado no dej6 demasiados espa-
cios y ganaron los que tuvieron las espal-

- das para competir en precio y produc-

to. “Pese a que, en la industria auto-



NEGOCIOS
REPORTE ANUAL

motriz, hubo una desacele-
racion, logramos incremen-
tar la cartera de vehiculos
asegurados, por las acciones
comerciales que desarrolla-
mos durante el ejercicio”,
asegura Simén, de SanCor.

Martin Ferrari, CEO de mes de 2015.
123Seguro, uno de los bro- “En términos generales, el
kers mds activos en la venta Aldjandro Simén Sls.tema de Ru.engS del Tra-
de pélizas de automotores, : bajo crece, principalmente,
asegura que la oferta de cali- Tene";gf;gilzyc"uc'm debido al aumento en la can-

dad sigue siendo la clave. “La

sociedad esta usando, en forma masiva,
los medios online para comprar segu-
ros. Lo que significa un fuerte impulso a

nuestro segmento. Nosotros crecimos un
50 por ciento”, afirma.

Salvador Rueda, gerente General de
Mapfre, explica que la estrategia de este

player fue salir a competir fuerte. “Encel

sistema de generacion de productosa

nivel regional, que permitié mayor fle-

xibilidad al momento de modificar o
lanzar nuevos productos y, por otro lado,
la emision masiva de flotas”. El grupo

espaiol cerr6 2016 con una facturacion
local de mas $ 4200 millones y una
cartera de mas de 425.000 clientes.

La espada de los juicios

Los riesgos del trabajo (RT) fueron el
segundo ramo, en volumen de pélizas,
del balance. Sumaron $ 124.656,12
millones a septiembre y concentraron el

36 por ciento de la produccién de patri-
moniales. Pero no todo es lo que pare-
ce. “Si bien el resultado financiero apor-
t6 ganancias, la creciente litigiosidad

judicial de este ramo deterior6 sus resul-
tados”, advierte Moure.
En enero, Mauricio Macri firmo el

decreto de reforma al sistema de Riesgos

de Trabajo, un viejo pedido de las empre-

sas del sector. El DNU establece, entre

otras cosas, comisiones médicas obliga-
torias antes de que el reclamo del traba-
jador llegue a la Justicia. Esta instancia

tendra un plazo de 60 dias para expe-
dirse. Desde la Union de Aseguradoras
de Riesgos del Trabajo (UART), sefia-
lan que éste sera un afio de transiciény
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da. Es que, subrayan, sélo en

tidad de empresas y trabaja-

- dores cubiertos. Lamentablemente, esto
- se ve opacado por el crecimiento de la

judicialidad: por cada seis nuevos tra-

- bajadores, ingresa un juicio al sistema™,
- describe Myriam Clerici, presidente de
Provincia ART. Con 2 millones de tra-
bajadores, de 83.000 empresas y orga-
. nismos de gobierno, la compaiiia es el
ramo de automéviles, trabajamosenun

mayor operador en RT en la provincia

rra del Fuego.

ponen el ojoen la instrumen-
tacion de la nueva reglamen-
tacion. Pero destacan la medi-
- cidad para procesar 35.000”, definié
diciembre dltimo, se inicien
Capital un 45 por cientomas
de juicios que en el mismo
- Bolsa de Comercio. Con 140.000 clien-
~ tesy 1 millén de trabajadores cubiertos,

“El sistema esta cerca del colapso
financiero y judicial. Hay 120.000 casos
por afio, cuando la Justicia tiene capa-

Gustavo Mor6n, superintendente de
Riesgos del Trabajo, durante un encuen-
tro organizado por Experta ART en la

Experta es la tercera compaiiia en el ran-
king por cantidad de asegurados. Su

- estrategia se basa en la concentracion.
- En agosto de 2015, la ART del Grupo
- Werthein compro la cartera de riesgos
- del trabajo de QBE, con lo que logré
- aumentar su operatoria en un 45 por

ciento. Ahora, estd cerrando la adquisi-
cién de Caminos Protegidos, la asegu-
radora del Sindicato de Camioneros.
“Tiene 130.000 trabajadores cubier-
tos y nos permitird ampliar nuestra car-

: tera al segmento PyME. A junio de 2017,
- de Buenos Aires, CABA, Mendoza y Tie-

pensamos en llegar a una facturacion de
$ 9600 millones”, proyecta su CEO,
Roy Humpbhreys.

- Cambio climético

- El riesgo agropecuario fue otro de los
- ganadores del afio. Se elevo un 204 por
- ciento durante 2016, empujado por el
- crecimiento de la superficie sembrada (1

millon de hectareas mas para el maiz y
700.000 para el trigo) y la amenaza cada

- vez mas concreta de fenémenos climd-
-~ ticos. Lo que lo hizo crecer, también, le
- resto. “Presentaron pérdidas técnicas del
- 31 por ciento de los ingresos, impulsa-
- das por la alta siniestralidad del ramo”,
- senala Moure. El analista destaca el cre-
- cimiento de las pélizas de caucion por
- danos ambientales.

Riesgos de transporte fue otro de los
rubros que mas crecieron (73 por cien-

to, cascos; 43 por ciento, mercaderias;
.y 19 por ciento, pasajeros). QBE, uno
- de los players mas fuertes en ese ramo,
- apost6 al mercado corporativo. “Tuvi-
- mos una pérdida del 0,6 por ciento de

las primas netas devengadas, significa-

- tivamente mejor que el resultado técni-
- co del mercado, que fue de 11 por
- ciento negativo de las primas netas
. devengadas”, indica Nora Vignolo, su
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-

directora de Administracion
y Finanzas. La compaiia
cerrd el afio con una produc-
cién de $ 4841 millones,
un 33,6 por ciento mds que
en 2015. “Nuestra ganancia
final fue de $ 559 millones,
un 13,7 por ciento sobre

integral de comercio, robo en

celular, portatiles y compras”.

Cuestion personal

“En la Argentina, la pobla-

las primas devengadas. Casi Salvador Rueda vida voluntarios representa
el doble queel 7,5 porcien- .o mar esun  apenas 0,70 punto del PBI
tode 2015. Elresultadotéc-  ramoconpotencial”. yel 20 por ciento del total de

nico, en tanto, fue de $ 26
millones y redujimos la pérdida de 1,6

por ciento, que tuvimos en el balance
anterior, a 0,6 por ciento en el siguien-
- cado”, asegura Mauricio Zanatta,
- presidente de la Asociacion de Asegura-
- dores de Vida y Retiro (Avira).

te”, afirma la ejecutiva.

A pesar de la recesion y empujadas
por la inseguridad, las polizas para
hogar crecieron un 43 por ciento. “Jun-
to con la proteccion integral a comer-

cios, son dos ramos con un importan-

te potencial”, dice Rueda, de Mapfre.

Por su parte, Banco Patagonia superd
- por funcionarios del actual

el 60 por ciento de crecimiento en las

polizas de hogar. “Estos productos se
incrementaron fuertemente con la mejo-

ra de las sumas aseguradas y los servi-

cios incluidos, que apuntaron a brindar

a los clientes soluciones que se adapten
al contexto social y econémico”, afir-
ma su vicepresidente, Claudio Borsa.

Gast6n Schisano, gerente General de

BBVA Seguros, también pone fichas en
rubros ligados a la construccion y al

consumo masivo. “Traducidos en pro-
. 26,7 millones de su casa matriz, en los

ductos, hablamos de combinado familiar,
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- actualicen los incentivos fis-

seguros comercializados. En |
- ciento. Fue mds relevante en seguros
- de convenio mercantil, seguido por segu-

paises similares, como Chile, esta pro-
porcion es exactamente inversa. Este
dato remarca la potencialidad del mer-

La entidad reclama que se

cales, sin cambios desde
1992. “Este aspecto, habia
sido ampliamente apoyado

gobierno. Pero quedo poster-
gado”, coincide Fabian Hil-
senrat, gerente Técnico y de

Prudential, la compaiiia que preside
Zanatta, recibié una inversién de US$

cajeros y los riesgos varios,
como proteccién de bolso,
- 2017 son mads auspiciosas y seguimos
- pensando productos para captarlas”,
- dice el ejecutivo.

cién cubierta con seguros de
- personales, sobre todo, de las pélizas de
-~ vida colectivo, que representan el 82 por
- ciento de su cartera. “Nuestro crecimien-

Estados Unidos. “Durante 2016, incur-
sionamos en el segmento de accidentes
personales. Las perspectivas para

El Instituto Asegurador Mercantil es
otro de los jugadores fuertes del ramo

to promedio alcanz6 mas de un 30 por

ros de Accidentes Personales (en espe-

cial, para deportistas), Hogar, Caucio-

nes y Responsabilidad Civil”, afirma
Hugo Lopez, su gerente General.

Son varios los que ven el
filon de los ramos persona-
les. Patagonia creci6 un 80
por ciento con respecto a
2015. BBVA Seguros planea
llegar a 2019 con una impor-
tante oferta de polizas de
vida. “Con la reactivacion de
la economia, el empleo y el

- Producto de Binaria Seguros poder adquisitivo, buena par-
- de Vida. La compaiiia te de la poblacién, aunque de
- aument6 un 66 por ciento Floy Homptias manera lenta, empezard a
lafacturaciénenelsegurode  “Proyectamos facturar  pensar en la conveniencia de
vida individual y un 46 por R0 enee’. disponer de recursos econé-
-~ ciento en pélizas colectivas. micos adicionales a la jubila-

cién, para cuando llegue el momento de
retirarse”, apuesta Schisano. SanCor,
también, tiene una pata puesta en el seg-
mento. “Estamos evolucionando favo-
rablemente, sobre todo, en las cober-
turas de salud y accidentes personales”,
apunta Simon.

Proyecciones

En industria atada al consumo, las
cabezas de las principales companias espe-
ran un 2017 mejor. “Las lineas mas bene-
ficiadas seran los seguros de Vida Indi-
vidual con clausulas de salud, Patrimo-
niales de Hogar y Comercios. Y Acciden-
tes Personales son los de mayor poten-
cialidad, al igual que los de Caucién”,

Seguinos en |y § facebook.com/Aperturacom
en YW twitter.com/Aperturacom




